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Реферат. В материалах рассмотрены существующие проблемы и ограничения в области 

аудита. Обоснована необходимость повышения качества аудита эффективности дея-
тельности организаций связи. Рекомендовано, при осуществлении аудита эффективности 
деятельности организации связи, проводить оценку эффективности использования радио-
частотного спектра и учитывать результаты аудита сети тактовой сетевой синхрони-
зации. Предложено дополнить систему показателей, характеризующих эффективность 
деятельности организации связи, коэффициентом эффективности использования радио-
электронных средств для покрытия определенной зоны; уровнем прибыли, приходящейся на 
один используемый радиочастотный канал; отдачей одного используемого радиочастот-
ного канала. 

 

В современном мире услуги связи прочно вошли в мир человека и закрепились в нем. 
Сегодня невозможно представить ни одного вида деятельности, в котором бы не использо-
вались средства связи. Рядовой человек достаточно много информации пропускает через 
свое сознание, однако не все данные остаются в его памяти, но наименование основных 
операторов связи присутствуют постоянно, так как ни один день невозможно прожить без 
использования средств связи. 

Не вызывает сомнения, что общественная значимость организаций связи достаточна вы-
сока. Поэтому на сегодняшний актуальным для общества является вопрос повышения каче-
ства аудита эффективности деятельности организаций связи. 

В настоящее время многие наблюдатели отмечают снижение роли аудита как института, 
призванного обеспечивать действенный контроль за ведением бухгалтерского учета и до-
стоверностью отчетности [2, с.10]. 
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Некоторые ученые свидетельствуют о наличии в сфере аудита ряда неразрешенных про-

блем, одной из которых они выделяют то, что «до настоящего времени не определены цели 
и место аудита в экономической системе страны» [4, с.7]. 

В качестве других проблем обозначаются: 
‒ отсутствие законодательных положений, обязывающих аудируемые предприятия 

предоставлять информацию, необходимую для предварительного планирования аудита; 
‒ ограничение объема аудиторских процедур заказчиками; 
‒ отсутствие эффективной системы контроля качества аудита [4, с.9]. 
Во многих отечественных организациях внутренний аудит или не проводится, или его 

уровень не отвечает предъявляемым требованиям. К основным ограничениям, не позволя-
ющим повысить его уровень, относят [5]: 

‒ недостаточную квалификацию ведущих работников организации, проявляющуюся как 
при проектировании внутреннего аудита, так и при его выполнении; 

‒ вероятность давления как внутри, так и извне организации на персонал при исполнении 
им своих служебных обязанностей; 

‒ непоследовательное отношение персонала к контрольным моментам в своей работе и 
т.д. 

В сложившейся ситуации считаем возможным предложить включение аудита эффектив-
ности деятельности организации в план проведения как внешнего, так и внутреннего аудита. 
Это позволит повысить качество контроля за рациональным использованием всех видов ре-
сурсов организации, повысит эффективность хозяйствования организации. 

Учеными понятие «хозяйственная деятельность» исследовано достаточно широко, мож-
но сказать, что всесторонне. Из всего многообразия определений следует выделить как 
наиболее точное, данное В.И. Стражевым, хозяйственная деятельность – это «деятельность 
отдельных хозяйств (хозяйствующих субъектов) или их совокупная деятельность по произ-
водству изделий, оказанию услуг, выполнению работ и созданию других возможных видов 
продукции, направленных на удовлетворение материальных и духовных потребностей» [7, 
с.43]. 

В хозяйственной деятельности В.И. Стражев выделяет пять групп процессов: функцио-
нальные, натуральные, экономические, социальные и экологические. Следует обратить 
внимание на вывод о том, что данные процессы действуют одновременно и в тесной взаи-
мосвязи, поэтому анализировать и регулировать их необходимо вместе и одновременно [7, 
с.45]. 

С целью повышения качества аудита эффективности деятельности организаций связи, а 
также охвата наибольшего количества процессов хозяйственной деятельности, предлагаем 
включить в план его проведения оценку эффективности использования радиочастотного 
спектра и аудит сети тактовой сетевой синхронизации. 

Действующим законодательством для определения эффективности использования ра-
диочастотного спектра предусмотрены следующие показатели [6]: эффективность использо-
вания радиочастотного спектра применяемой технологии, коэффициент покрытия, коэффи-
циент использования радиочастотного спектра и коэффициент обслуживания абонентов. 
Рекомендуем, при проведении аудита эффективности деятельности организации связи, ис-
пользовать их в полном составе. 

Предлагаем дополнить систему вышеуказанных показателей: 
‒ коэффициентом эффективности использования радиоэлектронных средств для покры-

тия определенной зоны, который рассчитывается отношением, в числителе которого произ-
ведение количества радиоэлектронных средств применяемой технологии, установленных в 
анализируемой зоне, и усредненной площади обслуживания, формируемой одним радио-
электронным средством применяемой технологии, а в знаменателе – площадь анализируе-
мой зоны. Использование данного показателя позволит достаточно достоверно определить 
как полноту покрытия определенной зоны, так и эффективность использования радиоэлек-
тронных средств применяемой технологии, при помощи которых это покрытие осуществле-
но; 

‒ уровнем прибыли, приходящейся на один используемый радиочастотный канал,  кото-
рый определяется отношением прибыли от реализации услуг связи к количеству используе-
мых радиочастотных каналов; 
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‒ отдачей одного используемого радиочастотного канала, которая определяется отноше-
нием объема оказанных услуг связи в стоимостном выражении (или выручки от реализации 
услуг связи) к количеству используемых радиочастотных каналов. 

Инструкцией по проведению аудита сети тактовой сетевой синхронизации определены 
задачи данного аудита, его виды, сроки и условия проведения, а также требования к органи-
зациям, которые имеют право его осуществлять [1]. Национальным законодательством раз-
решено при проведении аудита привлекать в качестве эксперта специализированную орга-
низацию [3]. 

Качество сети тактовой сетевой синхронизации характеризует как эффективность ис-
пользования основных средств, так и качество предоставляемых услуг, поэтому считаем 
возможным рекомендовать, при проведении аудита эффективности деятельности организа-
ции связи, использовать результаты проведенного аудита данной сети. 

Включение в систему аудита эффективности деятельности организаций связи показате-
лей, характеризующих эффективность использования радиочастотного спектра, а также ис-
пользование результатов аудита сети тактовой сетевой синхронизации, позволит повысить 
качество проводимого аудита, выявить резервы повышения эффективности использования 
радиочастотного спектра, радиоэлектронных средств применяемой технологии, сети такто-
вой сетевой синхронизации, а также разработать мероприятия по их освоению. 
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Реферат. В основу электронной коммерции положена электронная обработка и передача 

информации с помощью текста, звука, видео. Она охватывает много направлений дея-
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