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Цифровая платформа для управления цепями поставок в неокластерах

Н. О. Салтрукович Витебский государственный технологический университет,
Е. А. Алексеева Республика Беларусь

Аннотация. Статья посвящ ена использованию  цифровых интегрированны х платформ для управления цепочкам и поста­

вок в неокластерах. В статье исследована эволюция кластерной концепции в эконом ической литературе и сф ормули­

рованы отличительные особенности неокластера (м еж отраслевое сотрудничество, активное использование новейш их  

технологий и исследований для развития бизнеса, прим енение элементов искусственного интеллекта, больших д а н ­

ных, автоматизации и см арт-систем ; реализация концепции устойчивого развития в бизнесе) к а к  усоверш енствованной  

формы би знес-кл астера , который может ф ормироваться в новых отраслях или трансф ормироваться из классического  

кластера в результате циф ровизации. Установлено, что совм естное управление цепями поставок, реализуем ое через  

цифровые интеграционны е платформы, является важны м условием ф ормирования и развития неокластеров, оптим и за­

ции процессов, улучш ения взаимодействия м еж ду участникам и и повы ш ения конкурентоспособности  в неокластерах. 

Цифровые платформы и неокластеры  стали мощ ны ми двигателями соврем енной логистики и управления цепями по­

ставок, играя ключевую роль в создании инновационны х экосистем , стимулирую щ их рост и развитие отраслей и р еги о ­

нов. Разработаны  механизмы  координации и управления цепями поставок, таки е как  ф орм ирование кластерного ядра 

и фильтрация участников кластера. Определены  критерии выбора ядра и участников неокластера . Изучен за р у б е ж ­

ный опыт реализации цифровых платформ для управления цепями поставок, примеры  их успеш ного  применения в 

н еокластерах в сф ере здравоохранения, образования, зел ено го  градостроительства. П редложен подход для реализации  

платф орменного реш ения для управления цепями поставок в неокластерах Республики Беларусь с использованием  

отечественны х разработок, таких как  белорусские ИТ-реш ения, технологии и сервисы, который будет способствовать  

п од держ ке развития национальной технологической базы и обеспечению  технологического суверенитета Республики  

Беларусь, обеспечивать безопасность  и за щ и ту  данных, соблюдать требования кибербезо пасности  и сохранять кон­

ф иденциальность инф ормации с использованием сертиф ицированны х средств защ иты . Сформулированы задачи по 

реализации платф орменного реш ения  для управления цепями поставок в неокластерах.
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Digital platform for supply chain management in neoclusters

Natalia O. Saltrukovich V itebsk S tate  Technological University,
Alena A. Aliakseyeva Republic o f  Belarus

Abstract. The a rtic le  describ es  th e  use of dig ital in te g ra te d  p la tfo rm s  fo r  supply chain  m a n a g e m e n t in neoclus ters . The 

a rtic le  exam ines th e  evolution o f th e  c lu s te r co n ce p t in econom ic  lite ra tu re  and id en tifies  the  d istinctive fe a tu re s  of a 

ne o c lu s te r ( in te r-in d u s try  co operation , active use of th e  la tes t tech n o lo g ies  and research  fo r  business deve lopm ent, use of 

e le m e n ts  o f a rtific ia l in te lligence , big data , a u to m a tio n  and s m a rt system s; im p lem en ta tio n  of the co ncept of su stainab le  

d e ve lo p m e n t in business) as an im proved fo rm  of a business c lu s te r th a t can be fo rm e d  in new  indu stries  or tra n s fo rm e d  

fro m  a classical c lu s te r as a resu lt o f d ig ita lization . It has been estab lished  th a t jo in t supply chain  m a n a g e m e n t th rough  

digital in te g ra tio n  p la tfo rm s  is an im p o rta n t co ndition fo r  the  fo rm a tio n  and d e ve lo p m e n t of neoclusters , process
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o ptim ization , im proving in te rac tio n  b e tw e en  p a rtic ip a n ts  and increasing  co m p etitive n es s  in neoclus ters . Digital p la tfo rm s  

and neoc lus ters  have b ecom e pow erfu l eng ines of m od ern  logistics and supply chain m a n a g e m e n t and play a key role 

in c re a tin g  innovative ecosystem s th a t s tim u la te  th e  g row th  and d e ve lo p m e n t o f indu stries  and regions. M echanism s  

fo r  co ord ination  and m a n a g e m e n t o f supply chains have been developed, such as the  fo rm a tio n  of a c lu s te r core and 

filte rin g  c lu s te r partic ip an ts . The c rite ria  fo r  se lecting  the  co re and p a rtic ip a n ts  of th e  ne o c lu s te r have been d e te rm in e d . 

Foreign ex p erie n ce  in th e  im p le m e n ta tio n  o f digital p la tfo rm s  fo r  supply chain  m a n a g e m e n t, exam ples o f th e ir  successful 
ap p lica tion  in neoc lus ters  in th e  fie lds of h e a lth c are , ed ucation , and g ree n  urban  planning have been stud ied . An approach  

is proposed fo r  c re a tin g  a p la tfo rm  fo r  supply chain  m a n a g e m e n t in neoc lus ters  of th e  Republic of B elarus using dom estic  

d evelopm ents: B elarusian IT solutions, tech n o lo g ies  and services th a t  w ill co n trib u te  to  th e  d e ve lo p m e n t of th e  national 

techno lo g ica l base and ensure th e  techno lo g ica l so vere ignty  o f th e  Republic of Belarus, ensure se cu rity  and d a ta  pro tection , 
m ain ta in  th e  co nfid en tia lity  of in fo rm atio n  using c e rtified  secu rity  m e asu res . The tasks fo r  im p lem en tin g  a p la tfo rm  solution  

fo r  supply chain  m a n a g e m e n t in neoc lus ters  are  fo rm u la ted .

Keywords: neocluster, supply chain m a n a g e m e n t, d ig itization, in te g ra te d  dig ital p la tfo rm .

Article info: received  June 14, 2024.

The a rtic le  su m m a rize s  th e  res earc h  m a te ria ls  p res en te d  a t th e  57th In te rn atio n a l S cientific  and Technical C o nference of 

Teachers and Students, held on April 18- 19, 2024 a t V itebsk  S ta te  Technological U niversity (Republic of Belarus).

Введение
Кластеризация как  ответ на вызовы и неопред ел ен­

ность внеш ней среды  стала актуальной ф ормой объеди­

нения органи зац и й  в поисках возм ожностей повы шения  

конкурентоспособности  за  счет интеграции. Кластерная  

цепь поставок представляет собой сеть взаим освязан­

ных организаций, процессов, ресурсов и инф ормации, 

которые сотрудничают для перем ещ ени я  товаров или 

услуг от поставщ иков  до конечны х потребителей, на­

ходящ ихся в определенном  кластере или регионе. Кла­

стер может включать поставщ иков сырья, компонентов, 

производителей и дистрибьюторов, государственны е  

учреж дения, посредников, научно-исследовательские и 

ф инансовы е организации, которые взаимодействую т и 

сотрудничают в рам ках цепочки поставок для д о с ти ж е­

ния общ их целей и повы шения конкурентоспособности  

кластера в целом.
Кластерны е цепи поставок предоставляют ком пани­

ям возможность объединиться для совместны х за ку п о к  

материалов и услуг в большом объеме, это об еспечи ва­

ет сн иж ени е закупочны х цен, и зд ер ж ек  доставки и ло ­

гистики, а та кж е  совм естного использования ресурсов. 

В рам ках кластерны х цепей поставок компании могут 

сотрудничать друг с другом для оптим изации про из­

водственны х процессов, совм естного использования  

оборудования и ресурсов, а та кж е  обм ена опытом и 

передачи лучш их практик. Это позволяет повысить эф ­

ф ективность и производительность процессов, а та к ­

ж е  улучшить общ ую  результативность (Слонимская и

В еретенникова, 2022).

Кроме того, кластерны е цепи поставок способствуют 

более тесном у сотрудничеству и обм ену инф ормацией  

м еж ду участникам и цепи, обм ену знаниям и, опытом и 

инновациями. В результате качество товаров и услуг 

улучш ается, что приводит к повы ш ению  удовлетворен­

ности клиентов. Компании, входящ ие в состав кластера, 

могут совместно разрабаты вать новые продукты, тех­

нологии и процессы , исследовать и развивать новые 

рынки, что способствует инновационном у развитию  

кластера и укреплению  его конкурентной позиции  

(Базуева, Оборина и Ковалева, 2016).
Н еокластеры  представляют собой сетевы е структу­

ры, объединяю щ ие локализованны е в регионе субъ ек­

ты, взаим одействую щ ие м еж ду собой в цепи ценностей, 

которые базируются на трансф орм ации обычных кл а­

стеров, интегрируя соврем енны е технологии и страте­

гии. Важным условием ф ормирования и развития цепей  

поставок в неокластерах являются цифровые интегра­

ционны е платформы и системы  управления цепями  

поставок (Гелисханов, Юдина и Бабкин, 2018; М ясни- 

кова, 2020). На данны й момент в Республике Беларусь  

отсутствует специальная собственная платф орма для 

управления кластерны ми цепями поставок. Однако, су­

щ ествую т различны е инструменты  и ресурсы, которые 

могут быть использованы  для управления и координа­

ции кластерам и в контексте цепей поставок.

Целью исследования является выявление осо б енн о ­
стей выбора и применения цифровых платформ для ин­
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теграции  управления цепями поставок в неокластерах  

для обеспечения их устойчивого ф ункционирования и 

роста конкурентоспособности  субъектов, входящих в 

неокластер.

Методы и средства исследований
Исследование эволюции неокластерной концепции  

проведено на основе анализа литературны х источни­
ков, их систем атизации  и сравнительного анализа с 

концепцией кл ассически х кластеров в эконом ике . Об­

щ енаучны е методы познания эко ном и чески х явлений и 

процессов (анализ и синтез, системны й подход, д и ал е к­

тический метод и т. д.) применяются при разрабо тке кр и ­

териев отбора органи зац и й для участия в неокластерах  

и ф ормирования кластерного ядра, а та кж е  при р а зр а ­
ботке этапов реализации платф орменного реш ения для 

управления цепями поставок в неокластерах Республи­

ки Беларусь.

Результаты исследований
В эко ном и ческо й литературе понятие неокластера  

является результатом эволюции кластерного подхо­

да, на него в своих исследованиях указы ваю т авторы

S. Engel, I. de l-Palacio , M. Muro, B. Katz, M. Porter, 

M. Delgado, S. Stern, L. G udelyte, Е. В. Базуева, Е. Д. Обо­
рина, Т Ю. Ковалева, А. Б. Петрухин, Ю. А. Дмитриев, 

Т А. Лачинина, А. И. Абдряшитова, М. С. Чистяков, 

Г. А. Яш ева, Ю. Г. Вайлунова, Д. Л. Н апольских и др.
Специалисты  ОЭСР отмечают, что большая часть  

рыночных или неформальны х потоков знаний происхо­

дит внутри промы ш ленны х кластеров, которые можно  

рассматривать к а к  инновационны е системы  ум ень ш ен­

ной формы, влияю щ ие на потенциал роста стран через  

создание, распро странен ие и использование знаний  

(OECD, 2001).

В своих работах авторы (Engel & del-Palacio , 2009) 
исследовали кластеры  инноваций (C lusters of Innovation  

(COI)) и определили их как  среду, которая благоприят­

ствует созданию  и развитию  предпринимательских  

предприятий с высоким потенциалом, хар актер и зую ­

щихся повы ш енной мобильностью ресурсов (в основ­

ном людей, капитала и инф ормации, включая интел­

лектуальную  собственность); увеличением скорости  

развития бизнеса; культурой мобильности, которая ве­

дет к склонности к сотрудничеству, развитию  прочных 

отнош ений и ф ормированию  сетей кластеров иннова­

ций.

К ак  отмечаю т исследователи (M uro & Katz, 2010), 

при реализации стратегий эко ном и ческо го  развития,

основанны х на кластерах, политические лидеры  не 

должны  пытаться создавать кластеры . Вместо этого 

следует использовать данны е для целенаправленного  

вмеш ательства, разработки  ди зай на и отслеживания  

эф ф ективности; сосредоточить инициативы  на устра­

нении отдельных недостатков в производительности  

или сд ерж и ваю щ их ограничениях для роста кластеров; 

максим изировать воздействие за  счет использования  

уж е сущ ествую щ их программ, связанны х с кластером; 

согласовы вать усилия как  по вертикали, та к  и по гори­

зонтали; позволить частному сектору лидировать.

Е. В. Базуева, Е. Д. Оборина, Т Ю. Ковалева используют 

термины «инновационны й территориальны й кластер» и 

«вы сокоэф ф ективны й кластер» и рассм атриваю т такие  

кластеры  как  инструмент достиж ения устойчивого э ко ­

ном ического  роста региональной эконом ики (Базуева, 

Оборина и Ковалева, 2016).
А. Б. Петрухин, Ю. А. Дмитриев, Т А. Лачинина, 

А. И. Абдряшитова, М. С. Чистяков используют понятие 

«инновационны й кластер» с акцентом  на более быстрое 

и эф ф ективное по сравнению  с традиционной кластер­

ной моделью распределени е новых знаний, научных 

открытий и изобретений (Петрухин и др., 2018).

Авторы M. Porter, M. Delgado, S. S tern в своих ис­

следованиях установили положительное влияние силь­

ных кластеров на предпринимательскую  активность и 

стартап-дв иж ени е в регио нах их базирования, а такж е  

на устойчивость занятости в промы ш ленности к э ко ­

ном ическим  спадам, особенно для отраслей ц епочек  

поставок в сегм енте B2B (Porter, D elgado & Stern, 2010; 

D elgado & Porter, 2021).

L. G udelyte использует понятие инновационного кла­

стера в ходе оценки систем ного риска инновационной  

деятельности, реализуем ой инновационны ми кл астер а­

ми, с учетом влияния взаимосвязей м еж ду субъектами  

кластера и других внеш них ф акторов (G udelyte, 2021).

По мнению  Г. А. Яш евой, Ю. Г. Вайлуновой, х а р акте р ­

ной чертой при ф ормировании новых неокластеров или 

сущ ествую щ их кластеров в н еокл асте­

ры является взаимодействие в рам ках сетевой структу­

ры локализованны х в регионе субъектов м еж ду собой  

на базе ИКТ и /ил и  базирую щ их свои би знес-проц ессы  

на элем ентах «Индустрии 4.0» и «О бщ ества 5.0». (Вайлу­

нова и Яш ева, 2021; Я ш ева и Вайлунова, 2023).

Д. Л. Н апольских рассм атривает инновационны е  

гиперкластеры  как формы неокластеризации  про из­

водства и конвергенции эко ном и ческо го  пространства,

В ЕС ТН И К  Витебского государственного технологического университета, 2024, № 2 (48)

^



ECONOMICS Г

связывая это явление с инновационной трансф орм а­

цией эконом ики , представляю щ ей собой переход про­

мы ш ленности преим ущ ественно к пятому и ш естом у  

технологическим  укладам. Автор подчеркивает нацелен­

ность инновационны х кластеров « „ н а  создание новых 

производств («неоиндустриализация»), технологиче­

ско е  обновление сущ ествую щ их отраслевы х ком пл ек­
сов («м одернизация») и выпуск конкурентоспособной  

продукции («и м по р то зам ещ ен и е»)»  (Напольских, 2021).

Изучение неокластерной концепции позволило вы­

явить процессы , которые являются общ им и для кл асси ­

ческих кластеров и неокластеров:

-  активное сотрудничество участников, при котором  

компании обмениваю тся знаниям и, передовы ми р а зр а ­

ботками и опытом, что способствует инновациям и по­

вы ш ению  конкурентоспособности;

-  итеративная модернизация, когда органи зац и и  по­

стоянно соверш енствую т свои производственны е про­

цессы , внедряя новые технологии и методы;
-  интеграция производственны х процессов для сни­

ж ения  и зд ер ж ек  и повы шения эф ф ективности;

-  оптимизация операционной деятельности с помо­

щью сетевы х методов управления;

-  диверсиф икация работы с поставщ иками;

-  аутсорсинг определенны х ф ункций для конц ентр а­

ции на основны х компетенциях;

-  управление цепочкам и создания стоимости и по­

ставок в кластерах.

В то ж е  время, анализ литературны х источников  

по вопросам эволюции кластерной концепции позво­

лил выявить основны е отличительные характеристи ки  

неокластеров:

1. С тратегическая ориентация на инновации -  неокл а­

стеры фокусируются на активном внедрении инноваций  

в продукты, технологии и бизнес-м одели, создавая  

благоприятную  среду для разработки  и ком м ерц иали за­

ции новых реш ений.

2. М еж отраслевой характер  сотрудничества -  ком па­
нии из разны х отраслей работаю т вместе для создания  

новых продуктов и услуг, освоения новых рыночных ниш  

и удовлетворения новых потребностей.

3. П рим енение киберф и зи чески х систем -  интегра­

ция ф изических и цифровых компонентов позволяет 

достичь более вы сокого уровня автоматизации, монито­

ринга и управления производственны ми процессам и в 

реж им е реального времени.

4. Использование искусственного интеллекта -  вне­

д рени е ИИ-технологий пом огает компаниям автомати­

зировать рутинные операции, проводить углубленную  

аналитику данны х и принимать более обоснованны е  

управ ленчески е реш ения.

5. Интеграция вычислительных ресурсов -  при м ен е­

ние облачны х вычислений и распределенны х И Т-ресур- 

сов способствует оптим изации ИТ-инф раструктуры  и 

гибкости производственны х процессов.

6. Роботизация и инф орматизация производства -  

внедрение автоматизированны х систем и техноло­

гий «Индустрии 4.0» повы шают производительность, 

точность и безопасность  производственны х операций.

7. Использование ERP и CRM систем -  комплексны е  

инф ормационны е системы  управления ресурсам и пред­

приятия и взаим оотнош ения с клиентами обеспечиваю т  

оптимизацию  внутренних процессов и улучш ение к а ч е ­

ства обслуживания заказчиков .

8. П рим енение BPM для управления б и зн е с -п р о ц е с ­
сами -  системы управления б и зн ес-п р о ц ессам и  поз­

воляют компаниям более эф ф ективно организовы вать, 

анализировать и соверш енствовать ключевы е б и знес- 

процессы .

9. Цифровые ком м уникации, совместны е исследо­
вания и разработки  -  неокластеры  активно развиваю т 

циф ровы е ком м уникационны е каналы, что позволяет
участникам  более эф ф ективно обмениваться знаниям и, 

идеями и совместно работать над разработкой новых 

продуктов и технологий.

10. Совместны е инвестиции -  неокластеры  создаю т 

механизмы  для совместны х инвестиций в перспектив ­

ные проекты , что способствует более эф ф ективному  

использованию  ф инансовы х ресурсов и повы ш ению  

конкурентоспособности.

11. Ускоренная интеграция вычислительных ресурсов  

в промы ш ленны е процессы  -  неокластеры  активно вне­
дряют технологии «Индустрии 4.0», таки е  к а к  облачны е 

вычисления, «интернет в ещ ей» и больш ие данны е для 

повы ш ения эф ф ективности и гибкости производствен­

ных процессов.

12. О риентация на производство без участия челове­

ка -  неокластеры  стремятся к высокому уровню авто­

м атизации и роботизации производственны х операций, 

что повы ш ает точность, производительность и б е зо п а с ­

ность производства.

В совокупности эти технологические реш ения и 

управ ленчески е практики  демонстрируют, что н еокл а­
стеры активно внедряют соврем енны е технологии и
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инструменты и стремятся к повы ш ению  эф ф ективно­

сти, гибкости и инновационности своей деятельности  

на м икроуровне. На региональном уровне неокластеры  

способствую т эко ном и ческо м у развитию, стимулируют 

инновационную  активность, создаю т благоприятны е 

условия для роста высокотехнологичны х отраслей. Это 

позволяет ф ормировать новые рыночные ниши и у кр е п ­

лять конкурентны е преим ущ ества на международном  

уровне. Кроме того, развитие неокластеров в регионах  

содействует устойчивому региональном у развитию и 

внедрению  модели циркулярной эконом ики  на уровне 

региона, поскольку субъекты неокластера совм естны ­

ми усилиями могут осущ ествлять переработку отходов 

и обеспечивать вторичное использование сырья в за м ­

кнутом производственном цикле.

Важным условием ф ормирования и развития  

неокластеров  является совм естное управление цепями  

поставок, реализуем ое че р ез цифровые и нтеграц и ­

онны е платформы, которые помогаю т оптимизировать  

процессы , улучш ать взаимодействие м еж ду уч астн и ка­

ми и повы шать конкурентоспособность  в неокластерах.

По мнению  авторов (Гелисханов, Ю дина & Баб­
кин, 2018), цифровые платформы и ф ормируемы е ими 

платф орменны е экосистемы  трансф ормирую т целые 

отрасли и различны е виды социально-эконом ической  

активности, становятся драйверам и эко ном и ческо го  ро­

ста, инноваций и конкуренции.

Как  отм ечает О. В. М ясникова, «использование  

платф орменны х реш ений при про из­

водственно-логистических систем является объектив­

ным результатом четвертой промы ш ленной революции» 

(М ясникова, 2018; 2020 ). А. М. Зеневич и З. В. Пунчик 

рассм атриваю т цифровые платформы в качестве в аж ­

нейш его  м еханизм а ф ормирования и развития циф ро­
вой эконом ики  (Зеневич & Пунчик, 2019).

Совместное использование кластерной политики го­

сударства и инструментов управления цепями поставок  

как  основы ф ормирования региональной логистической  

системы  в регио нах Республики Беларусь рассм атри ва­

ется как  способ обеспечения устойчивости региональ­

ных цепей поставок (Слонимская & В еретенникова, 

2022).

По мнению  авторов (Grzybowska & Cyplik, 2022), циф- 

ровизация эконом ики сопровождается переходом от 

традиционны х ц епоч ек поставок к цифровым. Исполь­

зование цифровых технологий в цепочках поставок бу­

дет иметь важ ное зн ачен и е для обеспечения равном ер­

ного и бы строго восстановления мировой экономики  

при столкновении с различны ми типами эконом ической  

турбулентности, сбоями в цепочках поставок и непред ­

виденными событиями. Для сохранения устойчивости и 

управляемости ц епочек поставок необходимо исполь­

зовать надежны е и передовы е цифровые технологии. В 

ближ айш ем  будущем циф ровизация будет играть ещ е  

большую роль в работе ц епочек поставок, повышая их 

инф ормационную  прозрачность и устойчивость.

И сследование (Franzo & U rbinati, 2023) представляет  

собой попы тку дать всеобъемлю щ ую  концептуализацию  

различны х ролей многосторонних платформ, о б есп ечи ­

ваю щ их круговы е цепочки поставок в условиях B2B, а 

та кж е  возм ожностей использовать многосторонние  

платформы для содействия созданию  круговых ц епочек  

поставок в этих условиях.

В исследовании (Ruijuan e t al., 2024) на примере  

китайских компаний, котирую щ ихся на бирже, установ­

лено, что циф ровизация откры вает новые возможности  

для повы шения устойчивости и уровня безопасности  

ц епочек поставок, уровень циф ровизации значительно  

повы ш ает устойчивость цепочки поставок и сп особ­

ности к восстановлению . Кроме того установлено, что 

эф ф ект улучш ения циф ровизации предприятий на 

устойчивость ц епочки  поставок более значи телен на 

государственны х предприятиях и компаниях с более вы­

соким уровнем м аркетизации .

Результаты исследования динам ики  денеж ны х пото­

ков в цепочке поставок во время и после сбоев (Ivanov, 

2024), выполненного методом симуляционного анализа в 

AnyLogistix для изучения влияния корректи ров ок усло­

вий оплаты д енеж н ы х потоков в сл ож ной сети ц епоч­

ки поставок показали, что совместная корректировка  

условий оплаты является эф ф ективной стратегией  

преодоления сбоев. Напротив, ad hoc корректировки  и 

немедленны й возврат к схемам выплат, сущ ествов ав ­

шим до кризиса, не приносят видимых улучш ений. По­

ложительное влияние на д енеж н ы е средства и кредиты  

наблю дается в случае корректировки  условий оплаты, 

происходящ ей уп р еж д аю щ е и скоординировано, осо ­

бенно при ускорении платежей в нисходящ ем направле­

нии и зам едлении платежей в восходящем направлении. 

Анализ полученных результатов
Таким образом, многочисленны е исследования  

подтверждаю т повы ш ение роли цифровых платформ в 

управлении цепями поставок и координации стратегий  

субъектов, входящ их в неокластеры , которые позволя­
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ют организациям , входящим в неокластер, улучшить их 

конкурентоспособность, удовлетворить потребности  

клиентов и достичь более вы соких показателей в об­

ласти поставок и л огистики . Вместе с тем, в сущ еству­

ю щ их исследованиях не уделяется долж ное внимание  

механизм ам  координации и управления цепями поста­

вок, а та кж е  определению  субъектов управления цепя­

ми поставок. Одним из таки х механизмов предлагается  

рассматривать наличие кластерного ядра, которое и гр а ­

ет ключевую роль в о беспечен ии  эф ф ективности, со гл а­
сованности и развития всей цепочки поставок в рам ках  

неокластера . В качестве критериев для обоснования  

выбора кластерного ядра предлагается использовать:

1. Размер и м асш таб. Ядро кластера долж но быть 

крупной органи зац и ей  с достаточны ми ресурсам и и 

возможностями для управления и координации цепоч­

кой поставок. О рганизация долж на иметь достаточное  

количество поставщ иков, клиентов и л огистически х  

партнеров, чтобы обеспечить эф ф ективную  работу кла­

стера.

2. Опыт и ком петенции. Ядро кластера долж но об­
ладать опытом и компетенциями в области управления  

цепями поставок. Оно долж но иметь экспертное знание  

в области планирования, координации, оптимизации  

и управления рисками в цепи поставок. Также важно, 

чтобы организация обладала технологическим и воз­

можностями для реализации и поддерж ки  кластерной  

платформы.

3. Инновационность. Ядро кластера долж но быть 

способно к инновациям и развитию  новых методов и 

подходов в управлении цепями поставок. Оно д о л ж ­

но стремиться к постоянному улучш ению  процессов, 

внедрению  новых технологий и разрабо тке передовых  

практик в области управления цепями поставок.

Создание м еханизм а управления кластерной цепью  

поставок в Республике Беларусь требует активного  

участия и сотрудничества крупной органи зац и и  в роли 

ядра, которая обладает опытом, ресурсам и и технологи­

ческим и возможностями.

Учитывая возможности современны х цифровых тех­

нологий, неокластеры  могут вклю чать участников цепи  

поставок, не обязательно географ и чески  распол ож ен­

ных на одной территории. Однако, для ф ормирования  

устойчивого сетевого объединения в аж но  осущ ествлять  

отбор субъектов, которые могут войти в неокластер, на 

основе стратеги ческих приоритетов Республики Бела­

русь, целей развития кластера и требований к отобран­

ным компаниям. Эти фильтры должны  быть прозрачны ­

ми, объективными и согласованны ми с целями развития  

кластера и страны  в целом. Для отбора компаний в 

неокластер  предлагается руководствоваться следую ­

щ им и требованиями:

1. Размер и потенциал. Компания долж на иметь д о ­

статочный разм ер и потенциал для активного участия  

в неокластере . Это может включать таки е  ф акторы , как  

объем производства, обороты, ры ночная доля и т. д.

2. Эконом ическая эф ф ективность. Компании, кото­

рые демонстрирую т высокую эко ном и ческую  эф ф ек­

тивность и конкурентоспособность, могут быть отобра­

ны для включения в кластер. Это может включать такие  

ф акторы, как  ф инансовы е показатели, уровень про из­

водительности, эф ф ективность использования ресурсов  

и др.

3. Качество и стандарты . Компания долж на соответ­

ствовать высоким стандартам качества и безопасности  

продукции или услуг. Она долж на иметь соответствую ­

щ ие сертиф икаты  и аккр еди тац и и, подтверж даю щ ие ее 

соответствие требованиям.

4. Технологический потенциал. Компания должна  

проявлять инновационны й подход и иметь технологиче­

ский потенциал для внедрения новых реш ений и техно­

логий в цепи поставок.

5. Локализация производства. Один из фильтров 

может быть связан с требованием  локализации  про из­

водства в Беларуси. Компании, которые готовы инве­

стировать в строительство или м одернизацию  про из­
водственны х м ощ ностей на территории Беларуси, могут 

получить преим ущ ества при отборе в кластер.
6. Экологическая устойчивость. С учетом растущ ей  

важности эко логи ческих вопросов, компании, которые 

активно работаю т над сниж ением  негативного воздей­

ствия на окруж аю щ ую  среду и применяю т экологически  

чистые технологии, внедряют принципы  циркулярной  

эконом ики , могут быть предпочтительны ми для вклю че­

ния в кластер.

7. Циф ровизация. Компании, которые активно ин­

вестируют в исследования и разработки , применяют 

инновационны е технологии и стремятся к цифровой  

трансф орм ации своих би знес-проц ессов , могут быть 

приоритетны ми для включения в кластер.

8. Социальная ответственность. Компании, которые 

активно заним аю тся социальной ответственностью, 

вкладывают в развитие местного сообщ ества, поддер­

ж иваю т социальны е программы  и соблюдают высокие
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стандарты  в области трудовых отнош ений, могут быть 

предпочтительны ми для включения в кластер.

Компания, которая берет на себя роль кластерного  

ядра, выполняет ф ункцию  интегратора в неокластере и 

обеспечи вает ф ункционирование циф ровой платф ор­

мы. Существуют различны е интеграционны е платформы  

и системы  управления цепями поставок, которые могут 

быть адаптированы  для работы с неокластерам и. Выбор 

конкретны х инструментов и ресурсов для управления  

кластерам и в цепях поставок зависит от требований и 

потребностей конкретной компании или организации. 

Популярные системы  управления цепями поставок, та ­

кие к а к  SAP Supply Chain M a n ag em e n t, O racle Supply 

Chain M a n ag em e n t, IBM Sterling Supply Chain Suite и 

другие, могут служить примерами в обеспечении  ф унк­

циональности для управления неокластерам и в контек­

сте цепей поставок. Интеграционная платф орма для 

управления кластерны ми цепями поставок организаций  

пом о гает повысить эф ф ективность, улучш ить коорди на­

цию и обеспечить более гибкое и прозрачное управле­
ние всей цепочкой поставок.

Рассмотрим интеграционную  платф орму управления  

кластерны ми поставками на примере IBM. IBM предла­

гает ряд реш ен ий  и инструментов для управления кла­

стерными цепочкам и поставок. Одним из таких реш ений  

является IBM Sterling Supply Chain Suite (h ttp s : //w w w . 

ib m .co m /s te rlin g ? ln k= h p m p s_ b u sc _a ien & ln k 2= le arn ). Эта 

интегрированная платф орма предоставляет ком плекс­

ные возможности для управления и оптим изации кла­

стерных поставок. В таблице 1 представлены  ключевые 

компоненты  IBM Sterling Supply Chain Suite.

Н еокластеры , к а к  отмечалось выше, могут ф орм иро­

ваться в новых отраслях, а та кж е  возникать в результате 

трансф орм ации кластеров в традиционны х отраслях. 

И нтеграционны е платформы в новых отраслях реали­

зуются с учетом накопленного  опыта в других секторах. 

Примеры  использования цифровых платформ в неокл а­

стерах представлены  в таблице 2.

Та б ли ца  1 -  К лю чев ы е  ком поне нты  ци ф р о в о й  п ла тф о р м ы  IB M  Sterling S u p p ly  Chain  Suite  

Table 1 -  K ey com p on en ts  o f  the IB M  Sterling S u p p ly  Chain  Suite  digital platform

Название модуля Назначение Функционал

IBM Sterling O rder 
M a n a g e m e n t

О беспечивает ц ентрализованное  

управление и координацию  за ка зо в  
в кластерной цепочке поставок

Позволяет эф ф ективно управлять за ка зам и  из 
различны х каналов продаж, оптимизировать  
запасы  и обеспечить точность и 
своеврем енность доставок

IBM Sterling Inventory  
Visibility

О беспечивает прозрачность и 
видимость запасов  в реж им е  

реального времени

Позволяет участникам  цепочки поставок  
контролировать запасы  на складах и точках  
продаж, а та кж е  быстро реагировать на 

изменения спроса и предложения

IBM Sterling
T ran sportation
M a n a g e m e n t

О беспечивает эф ф ективное  

планирование и управление  
транспортировкой

Позволяет оптимизировать маршруты  доставки, 
управлять транспортны ми ресурсам и и 
отслеживать грузы в реж им е реального времени

IBM Sterling Supplier 
C ollaboration

О беспечивает сотрудничество и 
обмен инф ормацией с поставщ икам и  
в кластерной цепочке поставок

Позволяет участникам  взаимодействовать с 
поставщ икам и эф ф ективно, обмениваться  
за ка зам и , статусами поставок и другой важной  
инф ормацией

IBM Sterling B2B 
In te g ra to r

О беспечивает интеграцию  
различны х систем и ф орматов данных

Позволяет участникам  обмениваться данны ми  
с использованием стандартны х ф орматов и 
протоколов, обеспечивая согласованность и 
надеж ность  обм ена инф ормацией

Источник: составлено авторами на основе данных https://www.ibm.com/.
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Та б ли ц а  2 -  П р и м ер ы  и с п о ль зо в а н и я  ци ф р о в ы х п ла тф о р м  в н е о к ла с те р а х  

Table 2 -  Exam ples o f  the use o f  digital p latform s in n eoclusters

Тип платформы Область применения Ключевые особенности

Интегрированная  

платф орма управления  
медицинскими данны ми

Здравоохранение

О бъединение данны х из различны х источников: электронны е
медкарты, результаты анализов, данны е носимы х устройств. 
П рим енение технологий м аш инного  обучения для поддержки  
принятия врачебны х реш ений.
О беспечение конф иденциальности и безопасности  
медицинской инф ормации.

В озможность удаленного м ониторинга состояния пациентов

Интегрированная  

платф орма управления  
городской  
инф раструктурой

Умный город

Сбор данны х с различны х городских систем: транспорт, Ж КХ, 
общ ественная безопасность.
П рим енение технологий IoT и Big Data для мониторинга и 
оптим изации городских сервисов.
Вовлечение ж и тел ей  ч е р ез  мобильные приложения  
и интерактивны е панели.
О беспечение единого окна для взаимодействия  
с городскими службами

Интегрированная  

платф орма управления  
образовательны м  

процессом

О бразование

Объединение данны х об успеваем ости, посещ аем ости, 
анкетировании  учащ ихся.
Использование ИИ -технологий для персонализации  
обучения и выявления проблемны х зон.
П редоставление удаленного доступа к образовательны м  
ресурсам  и o n line-курсам .
Вовлечение родителей, преподавателей и адм инистрации в 

единую экосистем у

Источник: составлено авторами.

О бщими чертами реализации интеграционны х плат­

форм в новых отраслях являются:

-  гибкая модульная архитектура для расш ирения  

ф ункциональности;

-  прим енение передовы х технологий: Big Data, IoT, 

м аш инное обучение;

-  о б есп ечен и е безопасности , конф иденциальности  

и доступности данных;

-  вовлечение всех заинтересованны х сторон в еди­

ную экосистему.

Такой комплексны й подход позволяет создавать эф ­

ф ективны е платформы, отвечаю щ ие потребностям но­
вых высокотехнологичны х секторов эконом ики.

Одним из наиболее ярких примеров и нтеграц и он­

ных платформ в неокластерах новых отраслей является 

Silicon Valley в Калиф орнии, США. Это самы й известный 

в мире неокластер, сф ормированны й вокруг технологи­

ческих инноваций. В его рам ках ф ункционирует м нож е­

ство интеграционны х платформ, таких как:

1. Платформа Plug and Play Tech C en te r -  а к с е л е р а ­
тор и венчурный фонд, который объединяет стартапы, 

корпорации и инвесторов для разработки  и внедрения  

прорывных технологий.

2. P la tfo rm 9 -  облачная платф орма, позволяю ­

щ ая управлять распределенны м и средам и «умных» 

устройств, больших данны х и м аш инного  обучения.

3. Платформа H acker Dojo -  пространство для сов­

местной работы, обучения и обм ена идеями м ежду  

и нж енерам и, разработчикам и и предпринимателями.

В Китае можно отметить неокластер Zhongguancun  

в П екине, известны й как «Китайская Силиконовая 

долина». Его интеграционной платф ормой является 

Z hongguancun Science Park, предоставляю щ ий ш ирокий  

сп ектр  услуг для инновационны х компаний в области
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ИТ, робототехники, биомедицины  и других передовы х 

отраслей.

Общ ими чертами этих успеш ны х интеграционны х  

платформ являются:

-  о беспечен ие ф изических и цифровых пространств  

для сотрудничества;

-  предлож ение ш и рокого  сп ектра услуг и программ  

поддерж ки инноваций;

-  активное вовлечение как  стартапов, та к  и крупных 

компаний;

-  стимулирование трансф ера знаний и технологий  

м еж ду участникам и.

Платф орменное реш ен и е для управления цепями  

поставок в неокластерах в Республике Беларусь может 

предложить ряд особенностей и возм ожностей, учиты ­

вая специф ику эко ном и ки  и промы ш ленного развития  

страны . Ключевыми характеристи кам и  такой платф ор­

мы должны  стать интеграция отечественны х произво­

дителей и поставщ иков в единую цифровую экосистему, 

под держ ка локальны х л огистически х и инф раструктур­

ных реш ений, адаптация к норм ативно-правовом у полю 

Республики Беларусь и интеграция с национальны ми  

систем ам и учета и отчетности.

О тслеживание движения грузов и товаров в режим е  

реального времени, планирование и оптимизация л о ги ­

стических операций, управление запасам и  и спросом, 

интеграция с ERP, W M S и другими систем ам и участни­

ков, а та кж е  анализ данны х и вы работка реком ендаций  

по повы ш ению  эф ф ективности являются основными  

ф ункциями платформы. П реим ущ ества для участни­

ков неокластера включают повы ш ение прозрачности, 

гибкости и скорости цепи поставок, сн иж ени е затрат  

и повы ш ение эф ф ективности логистич ески х  операций, 

возможность принятия более обоснованны х управлен­

ческих реш ений, а та кж е  улучш ение взаимодействия и 

координации м еж ду участникам и.

Важным аспектом  является акц ент на экспортную  

деятельность: платф орма долж на оказы вать помощь  

белорусским предприятиям в выходе на внеш ние рынки 

и содействовать в л огистике и там ож енном  оф ормлении  

экспортны х поставок. Кроме того, платф орма долж на  

обеспечивать кооперацию  с другими странам и путем 

налаживания взаимодействия с неокластерам и в стр а­

нах ЕАЭС и других заинтересованны х в сотрудничестве с 

Республикой Беларусь государствах, а та кж е  синхрони­

зации  б и зн ес-п р о ц ессо в  и обм ена данны ми.

Использование отечественны х разработок, таких  

к а к  белорусские ИТ-реш ения, технологии и сервисы, 

та кж е  является важны м требованием , поскольку это бу­

дет способствовать под держ ке развития национальной  

технологической базы и обеспечен ию  техно логи ческо ­

го суверенитета Республики Беларусь. Наконец, плат­

ф орма долж на обеспечивать безопасность  и за щ и ту  

данны х, соблюдать требования кибербезо пасности  и 

сохранять конф иденциальность инф ормации с исполь­

зованием  сертиф ицированны х средств защ иты .

Для реализации платф орменного реш ения для 

управления цепями поставок в неокластерах Респуб­

лики  Беларусь можно предложить следую щ ий подход 

(рисунок 1).
Реализация такой ком плексной платформы потре­

бует тесного  сотрудничества государственны х органов, 

И Т-компаний, производственны х предприятий и л о ги ­

стических операторов Республики Беларусь. П оэтап­

ное внедрение с учетом обратной связи пользователей  

позволит создать эф ф ективны й инструмент управления  

цепями поставок, повы ш аю щ ий конкурентоспособность  

белорусских неокластеров.

Такая комплексная платф орма, адаптированная под 

нужды белорусских неокластеров, позволит значитель­

но повысить их эф ф ективность, конкурентоспособность  

и интеграцию  в глобальны е цепочки создания стоим о­
сти, а та кж е  обеспечить технологический суверенитет  

страны  и реализацию  потенциала IT-сф еры  для нужд  

национальной эконом ики .

Выводы
Н еокластер -  это соврем енная концепция эко ном и ­

ческого  развития, которая представляет собой усов ер­

ш енствованную  ф орму б и зн ес-кл астер а . В отличие от 

традиционны х кластеров, которые объединяют предпри­

ятия одной отрасли или см еж ны х отраслей, неокластеры  

ориентированы  на интеграцию  различны х отраслей и 

инновационны х технологий. Н еокластеры  способствую т 

динам ичном у развитию  эконом ики, стимулируя иннова­

ционную активность и создавая благоприятны е условия 

для роста высокотехнологичны х отраслей. Это позво­

ляет ф ормировать новые ры ночные ниши и укреплять  

конкурентны е преим ущ ества на меж дународном  уров­

не.
Изучение эволюции кластерной концепции позво­

лило выявить отличительные признаки  неокластера, к 

которым можно отнести м еж отраслевое сотрудничество, 

активное использование новейш их технологий и и ссл е-
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r  1
Разработка

архитектуры
платформы

•О пр ед ел ен ие  ключевых функциональных 
модулей

•Вы бор оптимальны х технологий, протоколов и 
стандартов для обм ена данны ми м еж д у  
участниками

•П роектирование безопасной и 
м асш табируем ой инфраструктуры

•С оздание единой базы данны х участников  
неокластеров

•Реализация модулей планирования, 
оптим изации и управления цепочкам и  
поставок

•И нтеграция с национальны ми системами  
учета, отчетности и логистическим и  
операторам и

•Р азраб отка  инструментов под держ ки  
экспортной деятельности и м еж д унаро дно го  
сотрудничества

r 1
Разработка и 

внедрение базовых 
компонентов 
платформы

L  J

•П о д кл ю чен и е  и миграция данны х  
существующих участников неокластера

•О бучение персонала предприятий работе с 
платформой

•П о степенное наращ ивание функциональности  
платформы с учетом обратной связи 
пользователей

•И нтеграция с систем ам и партнерских  
неокластеров в других странах

Г  1

Внедрение и 
интеграция 
платформы

L. Л

Г 1
Обеспечение

информационной
безопасности

•В н ед рен ие  средств защиты конф иденциальной  
инф ормации и персональных данны х  

•Непреры вны й м о н и то р и н ги  реагирование на 
киберугрозы

•О беспечение соответствия платформы  
требованиям  законодательства Республики  
Беларусь

Управление и 
развитие 

платформы

L. Л

•С о зд ание команды  адм инистраторов и 
технической под держ ки  платформы  

•Регулярное обновление програм м ного  
обеспечения и внедрение новых функций  

•А н ал из эффективности использования  
платформы и оптим изация бизнес-процессов

Р и сун о к  1 -  З а да чи  по  р е а ли за ц и и  п ла тф о р м е н н о го  реш ен и я  д л я  у п р а в ле н и я  

цепям и  п о с та в о к  в н е о к ла с те р а х  

Figure  1 -  Tasks for im plem enting a platform  solution for s u p p ly  chain m anagem ent in neoclusters

Источник: составлено авторами.
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дований для развития бизнеса, прим енение элементов  

искусственного интеллекта, больших данны х, автомати­

зации  и см арт-систем  для повы шения эф ф ективности и 

конкурентоспособности; реализация концепции устой­

чивого развития в бизнесе че р ез ф окус экологичности  

и социальной ответственности.

Совместное управление цепями поставок, реали­

зуем ое че р ез цифровые интеграционны е платформы, 

является важны м условием ф ормирования и развития 

неокластеров, оптим изации процессов, улучш ения в за­

имодействие м еж ду участникам и и повы ш ения кон­

курентоспособности в неокластерах. Цифровые плат­

формы и неокластеры  стали мощ ны ми двигателями  

соврем енной логистики  и управления цепями поставок. 

Интеграция технологий и сотрудничества обеспечивает  

значительны е преим ущ ества, таки е как  оптимизация  

процессов, инновации и повы ш ение конкурен тоспособ­

ности. Неокластеры  играю т ключевую роль в создании  

инновационны х экосистем , стимулирую щ их рост и р аз­

витие отраслей и регионов.

Предложены  механизмы  координации и управления  

цепями поставок, таки е  как  ф ормирование кластерного  

ядра и фильтрация участников кластера. Определены  

критерии выбора ядра и участников неокластера . Изу­

чен зарубеж ны й опыт реализации цифровых платформ  

для управления цепями поставок, примеры их у с п еш н о ­

го применения в неокластерах в сф ере здр ав оохране­

ния, образования, зелено го  градостроительства.

П редложен подход для реализации платф ормен­

ного реш ения для управления цепями поставок в 

неокластерах Республики Беларусь с использовани­

ем отечественны х разработок, таки х как  белорусские  

ИТ-реш ения, технологии и сервисы , который будет 

способствовать под держ ке развития национальной  

технологической базы и обеспечен ию  техно логи ческо ­

го суверенитета Республики Беларусь, обеспечивать  

безопасность  и за щ и ту  данных, соблюдать требования  

кибербезо пасности  и сохранять конф иденциальность  

инф ормации с использованием сертиф ицированны х  

средств защ иты .
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