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BBEOEHWE

WNHTepec K KOHTPOI/IMHTY Ha MOCTCOBETCKOM MPOCTPAHCTBE Hayasn NposBAATLCA B Havase
1990-x rr. npu nepexofe K PbIHOYHON MOAenn X03sicTBOBaHMA. LLIMpokoe pacnpocTpaHeHue
nonyymnna KOHUENUMA KOHTPON/MHIA Ha npeanpuaTusx Poccuiickoin (epepaymn. B aToT
nepuoj cuctema KOHTPOJ/IMHIA crnocobcTBoBana POPMUPOBAHUIO CUCTEMbI YMNpPaBIeHYECKOro
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yueTa Ha TPEANPUSTUSX, HE CTAJKHUBABLIMXCS paHee C HEOOXOIUMOCTBIO CAMOCTOSITEIIBHOTO
NPUHATHSL PeIleHHiH B OONAaCTH CTPATEerHYecKoro IUIAHUPOBAHHUS CBOETO  Pa3sBHUTHA,
NEeSITENIbHOCTH B YCJIOBUSIX KOHKYPEHTHOMN Cpeabl U CBOOOIHOTO IIEeHOOOpa30BaHUSI.

Ha npemnpusitisix  nerkoii  mpombiuuieHHOCTH — PecnyOnukm  Bemapych  Taxke
MPEANPUHUMAIOTCS YCUIINA 10 CO3JIaHUIO TMOAPA3JeNeHU KOHTPOJUIMHIAa U BHEAPEHUIO STOU
KOHLEMNINH B MPOLiECC yIIpaBieHus. TeopeTUuku 1 NpakTUKU YIPaBIEHUS CXOISATCS BO MHEHUSX,
YTO COBPEMEHHOMY OM3HECy AJISl TOCTHXKEHHs ycrexa He OOOWTHCH 0e3 BHEOPEHUS] CUCTEMBI
KOHTPOJUIMHIa WJIM OTHENbHBIX €ro 3JI€MEHTOB, UHTErPUPOBAHHBIX B CHUCTEMY YIIPaBJICHUS
opranuszanuu. CucremMa KOHTPOJUIMHIA CEro/iHsl BHEAPEHAa U YCIEIIHO HCHOJb3yeTCs TaKUMHU
OpraHU3alUsIMH JIETKOW mnpoMbliieHHocTH, kKak 3A0 «Mimasinay, COOO «benBect» wu
IPYTMMU HE MEHee U3BECTHBIMU MapKaMu.

Wnen KOHTPOJUIMHIA HUPOKO U3BECTHBI U AKTUBHO MCIIONB3YIOTCS B CUCTEME YIPaBJICHUS
opranusanueil B ToH uiau uHOM Mepe. CTeneHb peanu3alluyd KOHLIETILIMHM KOHTPOJUIMHIA B
yIIPaBJI€HUU KOHKPETHON OpraHu3alueil XapakTepu3yeT YPOBEHb KOHTPOJUIMHTA B HEH.

HOCTAHOBKA MPOBJEMBbI

ITocTanoBka (yHKUMM KOHTPOJUTMHTA B OpraHU3alUu MpeArnojaraetT (GpopmMupoBaHue
CHUCTEMbI 3JIEMEHTOB KOHTPOJUJIMHTAa B COOTBETCTBHUU C LEMsIMH yrpaBiieHuss. OCHOBHBIMH
3JIEMEHTaMU CHCTEMbl KOHTPOJUIMHIA SIBJIAIOTCS IJIAHUPOBAHHUE, y4eT, WH(OPMALHOHHOE
obecrieyeHrne YIPaBJICHUS, MPOLIECC MPUHATHS PEIICHH, KOHTPOJIb, M KOOPAWHAIMS. DTH
3JIEMEHTBl TMPUCYTCTBYIOT B 000N OpraHu3aluy, OJHAKO WX CBOWCTBA HE BCerma
COOTBETCTBYIOT LiesiM. [ToaToMy popMupoBaHUE CHCTEMbI KOHTPOJUIMHIA CIENyeT HaYUHATh C
aHaM3a DJJIEMEHTOB KOHTPOJUIMHTA M OLEHKM IIOCTAHOBKM (DYHKIHMHM KOHTPOJUIMHTA,
CJIO’)KMBLIEIHCS B OpraHU3ally Ha TeKyIUil MOMEHT. M eciu npouecc BHEAPEHU KOHTPOJUIUHTA
ONHMCaH B COBPEMEHHOW JUTEpaType, TO O pe3yjpTaTax 3TOr0 IpoLecca HET NOCTOBEPHOU
UH(POPMALIUK. ITO CBSI3aHO C TEM, YTO CaM MPOLIECC BHEAPEHHUST KOHTPOJUTUHTa MOXKET 3aHUMAThb
IUTUTEbHBIA TIPOMEKYTOK BpPEMEHH, M K MOMEHTY €ro 3aBepIISHHUs] MOSBISIOTCS Ooee
akTyanbHble 3ana4yu. [Ipeanaraemas MeTONMKA aHATN3a MOCTAHOBKH (DYHKIIMU KOHTPOJUTUHTA
MOJKET HUCIIOJIb30BAThCS HA JTFOOOM 3Tare mporecce BHEIPEHUS, HAUMHASL OT MPEIBAPUTEILHOTO
aHaM3a CUTyallud Ha TPEeINpUsTHH, 3aKaH4uBash HEOOXOAMMOCTBEO  MOHUTOPHHTA
NEUCTBYIOLIENH CUCTEMBI KOHTPOJIJIMHTA MTOCJIE €€ BHEPEHUS.

METO/bI UCCJIEAOBAHUSA

AHanu3 NoCTaHOBKH (DYHKLIMU KOHTPOJUIMHIA B OPraHU3aLUK MPEIaraeTcsi MpOH3BOAUTD
O CIAEAYIOUIEH METOAUKE:

1. AwnHanu3 opraHuzaiuy (pyHKUHUH KOHTPOJUTMHIA U OMpeesieHHe MeCTa KOHTPOJUIMHIA

B OPraHU3aLHOHHON CTPYKTYPE yIPaBICHUS.

2. OueHKa ypOBHsI KOHTPOJUIMHIA B OPraHU3aLHH.

3. Ouenka 3¢ ¢pekTuBHOCTH (PYHKLNU KOHTPOJUIMHTA B OPTaHU3ALINH.

@OyHKUMSA KOHTPOJIMHIA MOXKET OBITh OpP2AHU3AUHOHHO TIOCTaBIICHA HECKOJbKHUMH
criocobamu:

—  ®OyHKUMH KOHTPOJUIMHIA PACTPEIessIFOTC MeXay (YHKUHOHAIBHBIME CIy:KOaMHU,
y’Ke€ CYLIeCTBYIOIUMH Ha npeanpusitiu. [logpasaenenne KOHTPOJUIMHTA HE CO3/1aeTCs.

—  ®DyHKUMH KOHTPOJUTMHIA BO3JIAralOTCsl HA OJHO W3 MOAPA3AEICHUI MpeanpusiTus
(byxranrepuro, MIaHOBO-3KOHOMHUYECKUH MM (PUHAHCOBBINA OTHEN).
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— Cospanue mnonpasfeneHHss KOHTPOJUIMHIA, MOAYUHSIOIIEroCs HEMOCPEICTBEHHO
PYKOBOOAUTEIO NIPEANIPUATHA U HAACITICHHOTO MITAOHBIMA OJTHOMOYHSAMU.

Beibop mepBoro m BTOPOro BapHaHTOB TPeOyeT HECKOJbKO MEHBLIMX MEePBOHAYATIBHBIX
3aTpar, OAHAKO MOTYT BO3HHMKATb NMPOTHUBOPEUHS MEXKIY BBIMOJHEHHEM OCHOBHOH (yHKIHMU
noApasfeeHus U 3aaad KOHTpoJutMHra. IlepBeiii BapHaHT, KpOME TOrO, MOXKET OOOCTPHUTH
OTHOWICHHS MEXAY ()yHKIMOHAIBHBIMH OOJIACTSMU, a BTOPOM — MPHUBECTH K HEIOCTATOYHOMN
OOBEKTHBHOCTH B OLIEHKE PE3YJIbTATOB OTKJIOHEHHH.

Tperuii sxe BapHaHT HAWIYYIIUM 00pa3OM pelaeT OCHOBHBIE 3aJa4d KOHTPOJUIMHIA U
o0ecreunBaeT peatn3anuio ero GyHKIu.

Ypoeenv kommponnumnea — 310 Mepa, B KOTOPOH 3JIEMEHTBHI CHCTEMbl KOHTPOJUIMHIA
COOTBETCTBYIOT NPUHLUIIAM KOHTPOJUJIMHIA, BBIMOJHAKOT (1)YHKL[I/II/I KOHTPOJUIMHIA, a TaK¥XKeE
COOTBETCTBYIOT APYr APYyTry U LHEIAM CHUCTEMbI KOHTPOJIJIMHIA HA KOHKPETHOM HNPCANPUATHUHN.
ypOBeHb KOHTPOJUJIMHIa ABJIACTCA OTHOCHUTEIBLHOU KaTel"OpI/IeI\/'Ij MOCKOJIBKY MOXKET OBITH
OIpeZiesieH TOJIbKO B pe3yJibTaTe CPaBHEHHsI CHCTEM YIPAaBJICHUs] PAa3JUYHBIX OpPTraHU3aLHA.
UTo0ObI OnpeaeuTh YPOBEHb KOHTPOJITMHTA, HEOOXOANMO YCTAHOBUTD, B KAKOH Mepe Pa3BUTHI B
OopraHu3alv OCHOBHBIC SJIEMCHTHI CHUCTEMBI KOHTPOJIJIMHT A (HJ'IaHI/IpOBaHI/Ie, YUET,
uHpopMaMoHHOE obecTieueHre ypaBieH s, TPOLECC MPUHSITHS PELISHHI, KOHTPOJIb), a TAKKe
KaKOBa CTCICHb MHTECTPAlHUN PA3JIMYHBIX BJICMCHTOB CHUCTCMbI KOHTPOJUIMHIA U KAa4UE€CTBO HUX
KOOPAUHALINH.

HccnenoBanne CBOHCTB 3JIEMEHTOB KOHTPOJUIMHIA IIPEIJIAraercs OCYIUECTBIATh C
nomotbio Tabauiel 1. B Tabnuie BOMpockl, KaCaroLUHecss OCHOBHBIX 3JIEMEHTOB KOHTPOJUIHHIA,
YIOPSZIOYEHbl M OTPAXKAIOT MOCIEAOBATENbHOE MPOJBIKEHHE OPraHU3allli B HANPaBJICHUH
COBEPIIEHCTBOBAHHS JAHHOTO 3JIEMEHTA.

Tabmuna 1
O1eHKa CBOMCTB 3JIEMEHTOB KOHTPOJUTHHTAa B OPTraHU3AIUH
Ne Ornucanne CBOMCTBA Hanuuue
/1 CBOMCTBa
(ma/uer)
Hnanuposanue
1 Cy1ecTBYIOT NUCHhbMEHHO 3a()UKCUPOBAHHBIE TUTAHBI HA T'OJ
2 Menemkepsl 00JIaAAI0T JOCTATOYHBIMHU MOJTHOMOYHSIMH, YTOOBI

00ecneynTh BBITOJHEHHE [LIAHOBBIX SaHaHI/Iﬁ B 30HE CBOEH

KOMIICTCHLIN
3 OcyiectBisieTcs IJIaHUPOBAHUE 3aTpaT
4 Hmeercsa nenocTHas cuctema riaHuPOBaHUs PE3yJIbTaTOB
5 CymecTByr0OT NHCBMEHHO 3a(MKCHpPOBAaHHBIE IUIAHBI HA

HECKOJIBKO JIET

6 B nmpouecce mnnaHUpOBaHUS HCIHOJNB3YIOTCS HOPMATHUBEIL
NENCTBYIOLINE B OTPACIU

7 B nmpouecce mnnaHUpOBaHUS ~HMCHOJNB3YKOTCSI HOPMATHBBI,
pa3paboTaHHbIE HAa MPENIPUITHN
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8 B oprammsanmm = CymecTtByeT CHCTEMa CTPAaTErH4eCcKOro
MJIAHUPOBAHUS

9 CotpynHuku MOTyT KOHKPETU3UPOBATh CTPATETHIo
OpraHu3alyy B BUAE CUCTEMBI PE3yJIbTATOB U MEPONPUATUI

10 Hcnone3yrorcs criequajabHbIe METO/bI TUTAHUPOBAHUS
MIPOEKTOB

Yuem

1 Meroasl y4era 3aTpaT, HCHOJb3yeMble B OpPraHU3ALNM,
NOKYMEHTHPOBAHBI

2 B opranmusanum Benercs yder MOCTOSTHHBIX 3aTpaT

3 B opranmusauum Benercs y4er NepeMEeHHBIX 3aTpaT

4 B opranusauuu Benercst y4eT CyMM MOKPBITHUS

5 H3BecTHO 3HAYEHNE SKOHOMUYECKOH MPUObLTH OpraHU3aluu

6 B opranusauum Benercs y4eT no BUAaM AeATEIbHOCTH

7 B opranmzanumm  ompeneneHsl  LEHTPHl  (PHMHAHCOBOH
OTBETCTBEHHOCTH

8 B opraHmsaumm BemeTcsa y4eT 3aTpar MO  OpoLeccam,
BJIMAIOLIUM Ha TIOTPEOUTEIBCKYIO0 CTOUMOCTD

9 CymecTByromiasi cucTemMa y4uera MMo3BOJIsieT pacCuuTaTb CyMMBbI
MOKPBITHS 110 IPUHATHIM PEIleHUAM

10 YuerHast nHpOpMaHA aKTyalbHA U TOCTOBEPHA

Hudopmayuonnoe obecneuenue ynpasienus

1 H3BeCTHBI CHIIbHBIE U CI1a0ble CTOPOHBI OPTaHU3ALIH

2 UsBecTHBI crneunduUeckue CUJIbHbIE U CIa0bleé CTOPOHBI
KOHKYPEHTOB

3 B oprammsanmm cymectByer eanHas HMH(OPMALMOHHAS
cucrema

4 CywecTByrOT ~ BCTPOCHHBIE  QJITOPUTMbI  OOHAPYXKEHUs
OTKJIOHEHHH

5 CotpynHHMK 3HaeT, K KoMy oOpamaTrbCsi MPU BO3HUKHOBEHHUH
OTKJIOHEHHH

6 Cucrema WH(POPMALMOHHOTO OOECIIEUEHUs] YIOBJIETBOPSET
NOTPeOHOCTH HU3LIETO U CPEIHETO YPOBHEH yIpaBiIeHUs

7 PykoBoauTenb MOXET OTCIIEKUBATH MPOLIECCHI B OPraHU3ALUN
B PEXXHMME PEaJIbHOIO BPEMEHU

8 Cucrema WH(POPMALMOHHOTO OOECIEUEHUs] YIOBIETBOPSIET
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NoTPeOHOCTH PYKOBOJUTENEH BBICIIETO YPOBHSI YIIPABICHUS

9 Cucrema MHPOPMALMOHHOTO OOECIIEYEHUS] MHTETPUPOBAHA C
MOCTaBLIUKaMU

10 Cucrema MHPOPMALMOHHOTO OOECIIEYEHUS] MHTETPUPOBAHA C
norpedurensiMu

Konumpois

1 Cy1mecTByeT euHas cuCTeMa KOHTPOJIsI B OpraHu3aluu

2 CyiecTByloOT  CTaHAApTbl  KOHTpONsA IS KaXOOro
NoJpa3aeaeHus

3 PykoBoACTBO CBOEBpEMEHHO y3HaeT 00 OTKIOHEHHMSIX OT
3aIUIaHUPOBAHHON TPAEKTOPUH ABH)KEHUS OpraHU3aliu

4 Omnpenenensl nelCTBUsA, KOTOPble HEOOXOAMMO NPEANPHHATDH
NPY NOJTy4YeHUN HHPOpMAK 00 OTKJIIOHEHHUSIX OT HAMEYEHHBIX
IJIAHOB

5 B  oprammsauum  CcymecTByeT —NpoLeaypa  yCTpaHEHUus
OTKJIOHEHHH OT HAMEUEHHBIX TUIAHOB, OFOJIKETOB

6 Kanpkynsmust  pakTH4eCKUX — U3AEPIKEK  OCYLIECTBIISETCS
peryJsipHo

7 OcyecTBisieTcs pacueT NPUOBLTH B KPATKOCPOUHOM MEPHUOIE

8 O0630pbI TMKBUIHOCTH COCTABJISIFOTCS €KEMECSIIHO

9 OcCy1LIecTBIISIIOTCS] MEPHBI 110 CHUKEHHIO 3aTpaT Ha KOHTPOJIb

10 CymecTByIOT BCTPOEHHBIE ATOPUTMBblI OOHAPYIKEHHs OIIUOOK
KOHTPOJIsI, BbI3BAHHBIX BIMSHUEM UEJIOBEUECKOro (pakropa

Ilpoyecc npunamus peuwtenuit

1 CywecTByrOT JOKYMEHTAJIbHO O(OPMJICHHBIE MPOIEAYPHI
MIPUHATUS PELIECHUN

2 PykoBonuTensiM  MU3BECTHBI  NPUOPUTETHI U MOJUTHUKA
OpraHu3aLuu

3 PykxoBoauTessiM u3BeCTHBI (DAKTOPBI, BIUSIOIINE HA BEJIUYHHY
KOCBEHHBIX 3aTpaT OpraHU3aluu

4 PykoBomuTensiM U3BECTHO, Kak peaju3alus OTIEJIbHBIX
MEpOTIPHUSITHH BIUSET HA MPUOBLIH OPraHU3aLUU

5 H3Becten  romoBoil  OIOJUKET  KaXIOro  CTPYKTYPHOTO
NoJpa3aAeaeHus

6 HsBecTHa CTOMMOCTBL NPOLECCOB, MPOUCXOMSALINX B KaXAOM

noJpasaeNeHuu
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7 Ucnonp3yroTcss  TOKYMEHTAJIbHO  OQOpPMIIEHHBIE  €OMHBIC
METO/Ibl HHBECTULMOHHBIX PaCU€TOB

8 UzBecTHBI (pakTOpBI BHEIIHEH Cpenbl, OKA3bIBAIOIINE BIUSIHUE
Ha pELICHNE

9 Ilpy npuUHATUM pPELIeHW HCHONB3YIOTCS MaTeMaTH4eCKue
METOJIbI
10 B rnpowuecce MIPUHSATUSA peleHuin UCIIOJIL3YE€TCS

MOJISTTUPOBAHHUE CIIOKHBIX OOBEKTOB

Koopounauusn

1 H3BecTHO, HAa KakMxX TOBapax oOpraHu3amms 3apadaTbiBaeT
pUOBbLTL U KyJIa 3TH CPENCTBA CIEAYeT HHBECTUPOBATH

2 Pacuersr 3aTpaT W BBIPYYKH COTJIACOBaHBI C (PUHAHCOBBIMHU
pacueTamu
3 Henn w tutaHel (QyHKIOUOHAIBHBIX OOJACTeH MPEeanpUSATHS

COTJIAaCOBAHBI MEXKAY COOOM

4 OTI[eJ'IbeIe IjaHbl JI1 BCEX TMEPUOAOB IJIAHHUPOBAHUA
COTJIAaCOBAHBI MEXKAY COOOM

5 OTBETCTBEHHOCTb 32 BBINOJHEHHUE IIOCTABIEHHBIX LeJell u
3374a4  YETKO  pasrpaHud4eHa  MeXAy  CTPYKTYpPHBIMU

MOAPA3AEIECHUAMHU

6 B opranmsamuu = CylmecTtByeT CHUCTEMa  B3aMMOJEHCTBUS
CTPYKTYPHBIX MOAPA3ACTECHUI npu BO3HUKHOBEHHH
OTKJIOHCHH

7 OcymecTBisieTcsi  aHaiIM3  PE3yJIBTATOB  KOPPEKTUPOBOK,

MPOBEACHHBIX IMPU BO3SHUKHOBCHUN OTKJIOHEHUI

8 BrokeTsl monmpasaeneHuil COrslacOBaHbI MeKAy COOOH u ¢
6IOI[)K6TOM NpEaAnpUATUS B LICJTIOM

9 LlenTpel 3aTpar CTPYKTYpPUPOBaHbl MO YETKO pPa3aesseMbIM
LIEHTPaM OTBETCTBEHHOCTH

10 MoruBauysi COTPYAHUKOB K CHIDKEHHMIO 3aTpaT B CBOEM
MOJPA3ACIECHUH BBICOKA

IIpu HanM4YUKM ONMMCAHHOIO CBOWCTBA €My NPHUCBANBAETCS 3HAYEHUE 1, IPU €ro OTCYTCTBUU
— 3HauveHue 0. CreneHp Pa3BUTHA SJICMCHTA KOHTPOJUJIMHIa OHCHUBACTCA CYMMHUPOBAHUEM
3HaYeHUH ero cBOMCTB (MakcmManbHas oueHka 10). ITo pesynbraram oOcCienoBaHMsI CBOMCTB
3JIEMEHTOB KOHTPOJUIMHIA B OPraHU3allUM CTPOMUTCS JIEMECTKOBAasi AMArpaMMa, MO3BOJIAIOLIAs
MIPOBECTH AHAIN3 KaTETOPU, KOTOPBIE HENb3s1 CPABHUTH HEMOCPEACTBEHHO.

Ipdpexmusnocmn cucmemsl KOHMPONIUH2A OLECHUBACTCS IO pPE3yJbTaTaM pPalOThI
CIICHHUAJIMCTOB NPCANPUATHA, Ha KOTOPBIX BO3JIOKCHDBI (I)YHKLII/II/I KOHTPOJIJIMHIA. COBOKyrIHOCTb
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TAKUX CIIELHAINCTOB 00pa3yer Ciy:k0y KOHTPOJUIMHTA, HE3aBHCUMO OT TOTO, SIBJISIETCS JIU OHA
000COOJIEHHBIM CTPYKTYPHBIM TOIPA3ACICHUEM MPEONPUATHS WIA K€ CIICHHAINUCTBI 10
KOHTPOJUIMHTY SIBJISTFOTCS] COTPYIHUKAMU IPYTHUX MMOAPA3ACICHHN.

Onenka 3¢ eKTHBHOCTH padOoThI CIyKObI KOHTPOJUIMHIA OCHOBAHA HA Psiie KPUTEPHEB:

— kpurepuu 3(pPexkTuBHOCTH pabOTBl OpPraHU3aLUH, KOTOPBIE OICHUBAIOTCS I10
3alaHHBIM LIEJIEBBIM MOKa3aTessiM (00BbEeM peann3alny, BBIPYYKa OT pean3alud, NpUObLIb,
peHTabeTbHOCTh, PONU3BOIUTEIBHOCTh TPYAA U T.I1.) M JOCTUTAIOTCS Onaromapsi nesTeIbHOCTH
CJTy>KOBI KOHTPOJUTUHTA,

—  KOJHMYECTBEHHbIC TIOKA3aTeNH, TMO3BOJIIIOLINE OLEHUTh paboTy KOHTpoJuiepa
(konmuyecTBO 0OPaOOTAHHBIX 3aMPOCOB, BBIAAHHBIX PEKOMEHIAINH, KOJMYECTBO OOpalleHuil B
UH(POPMALIMOHHYIO CUCTEMY H T.IL.),

—  BBINOJHEHHE 3amad CHOyXObl KOHTPOJUIMHTA (IIOCTAHOBKA BHYTPEHHETrO y4eTa Hu
OTYETHOCTH, BHEIOpEeHHE OIUKETUPOBAHMS, MOCTPOCHHEe WH(POPMALMOHHOW  CHCTEMBI
npeanpusTys, GOPMUPOBAHUE CUCTEMBI YIIPABICHHS 10 OTKJIOHEHHUSM H T.IL.).

IlepBast rpynma KpuTepHUeB OCHOBaHA Ha CHCTEME IIEJIEBBIX IOKa3aTelel OpraHu3aldu.
JlocTIokeHHe Lieiel OpraHu3aliM SIBJISIETCS PE3YJIbTHPYIOMNM (hakTopoM paboTel CirykOBI U
CBUJICTENILCTBYET O creneHu ee dpdexkruBHocTH. OQHAKO, TPU HCIIONB30BAHUU 3TOH TPYIIIIBI
KPUTEPHEB CIIOXKHO OMPENENUTh BKJIAA B JOCTH)KEHUE LN MPEennpuATHs UMEHHO CIyKOBbI
KOHTPOJUIMHTA, OCYIIECTBIBIFOIIEH WX KOOPAMHALIMIO, MOCKOJBKY peau3alusl MOCTaBJICHHBIX
1esIell OCYIIEeCTBISIETCS] APYTUMH MOPA3IEICHUSIMI.

Asrop [1] mpennaraer HWCHONB30BATH AT OLEHKH 3(PQEKTHBHOCTH AEATENBHOCTU
NPEANPHUSITHS B CUCTEME KOHTPOJUIMHTA CIEAYIOLINE TOKA3aTEeNN: PEHTA0eIbHOCTh HHBECTULIUH,
peHTabeIbHOCTh COBOKYITHOTO KaIuTaa, PeHTabenbHOCTh COOCTBEHHOIO KalHTaja, LEHHOCTh
Karuraa.

PenTabenpbHOCTh MHBECTHLIMN OMNpPENENseTCs] COOTHOIIEHHEM MPUOBLIH MPENNPUATHS U
CTOMMOCTH €r0 MHBECTHPOBAHHOTO KanuTana (MK Mpou3BeAeHNeM peHTabeIbHOCTH 000poTa ’
ckopoctu odopaunBaeMocTH KarmuTana). [Tokazatens peHTabeTbHOCTH MHBECTHIIMNA CITYKHUT IS
PYKOBOJCTBA BHYTPEHHMM HHCTPYMEHTOM KOHTPOJSI M YOPABICHUS WHBECTUPOBAHHBIM
KaIUTAJIOM, XOTsl HE YYUTBIBAET CTPYKTYpy Kamurtaja. LleHHOCTh KamuTana ONpenensercs Io

dbopmye (1):
N
Co :Z(EZ—AZ)*(1+1')” (1),
=0

I'me Co — uenHoctp kanurana; Et — moctymnenus B nepuon t; At — BbimiaTel B nepuon t; N
— YHCJIO TIEPHOJIOB; 1 — CTABKa MPOLEHTA; t — TEKYIIH HHAEKC eproa.

Ucnonp3oBaHMe STUX TMOKasaTesell B JOMNOJHEHHE K TPAAMLMOHHBIM TIOKa3aTeNsIM
3(}(EeKTUBHOCTH XO3SMCTBEHHOH IesTeNbHOCTH (MpHOBbLIb, PEeHTaOEIBHOCTh MPOHM3BOICTBA,
peHTabeIbHOCTh MPOAAX) IO3BOJIIET OLEHUTH 3(PPEKTHBHOCTD YNpPABICHHUS KaNHUTAJIOM
COOCTBEHHHKA, XapaKTePH3YIOIIYI0 AOCTH)KEHHE OCHOBHOW Lenu Oun3Heca — MOBBIIICHHE
6J1arocOCTOSIHUS BIaeIbIIA.

Hcnonp3oBaHne KOJIWYECTBEHHBIX MOKa3aTeneil padoThl KOHTpOIUIEpa 1aeT BO3MOXKHOCTb
OLIEHUTh €ro BKJAJ B JOCTIKEHHME LIEJeH M 3aTpaTbl €ro TPyna, AOMOJHsS OLEHKY MepBOiM
IpyImel Kputepues. B »3Toll rpymnme HEoOXOAMMO HCHONB30BaTh Kak aOCONIOTHBIC, Tak M
OTHOCHTEJIbHBIC TIOKA3aTeIH.

K abcomoTHbIM TOKa3zaTensiM, XapakTepU3YIOIIHM O0beM paboT KOHTPOJIHHIOBOM
CITyKObI, MOKHO OTHECTH:



27

—  KOJIMUeCTBO 0OpabOTaHHBIX 3aMPOCOB 33 MEPUO;

—  KOJIMYECTBO BBIJAHHBIX PYKOBOAHUTEISIM PEKOMEHIALINH 32 MEPHOL;

—  KOJIMYECTBO OOpalIeHui pyKoBoAUTENEH B HHYOPMALIMOHHYIO CUCTEMY 32 NIEPHO;

—  KOJIMYECTBO PEINEHHUH, MPUHSATHIX [0 PEKOMEHIALMH KOTPOJUIEPOB 3a MEPHOA, U UX
3¢ (eKTUBHOCTD U T.JI.

AHamu3 paboThl KOHTPOJUIMHIOBOH CITy>kKOBI Ha OCHOBE OTHOCHTENIbHBIX IOKa3aTesen
MOJKET OBITh IPOBEIEH C IOMOLIBIO CIEAYIOIINUX KPUTEPUEB:

—  CpenHee KOJMYECTBO 3aIpOcoB, 00pabOTaHHBIX OJHUM KOHTPOJUIEPOM,

—  CpenHee KOJMYECTBO 3alPOCOB Ha OTHOTO PYKOBOIUTEIIS,

—  CpenHee KOJMYECTBO BBIJAHHBIX PEKOMEHIALNA HAa OAHOTO KOHTPOJLIEpPa,

— VAENbHBIH BeC pEIIeHWH, NPUHUMAEMBIX C Y4YETOM PEKOMEHIAUMH CIIy>KOBI
KOHTPOJUINHTA, B UX 3 (EKTUBHOCTE;

—  cpenHee Bpemst 00padoTKU 3ampoca ciryk00H KOHTPOJUTHHTA.

OnHako, HWCHOJB30BAHHE TOJBKO KOJMYECTBEHHBIX IIOKA3aTeNell CKPBIBAET Ka4deCTBO
KOHTPOJUIMHTOBOH  JIEATENIbBHOCTH W OPUEHTHPYET CHEIHATUCTOB IO KOHTPOJUIMHTY Ha
BBIIOJIHEHHE OOJBINEr0 YHUClia MEHee TPYAOeMKHUX BHAOB pador. Ilpm 3TOM mnoBbILAETCS
yPOBEHb ONEPATUBHOTO KOHTPOJUIMHTA (TIOCKOJIbKY OrepaTuBHast HH(popmMarus oopadbaTbiBaeTcs
U miepenaercs ObicTpee) B yiepO CTpaTerniecKkomy.

3aKOHYEHHBIH BUI CHCTEME OLEHKH 3P EKTUBHOCTH pabOThl KOHTPOJUTMHTOBOH CITYKOBI
NPUIAIOT TIOKA3aTeNH TPETbEH TIPYMIbI, KOTOPbIE NAIOT BO3MOKHOCTH OLICHUTH BBITIOJHEHHUE
Ciy>)kOOH  KOHTPOJUIMHTAa CBOMX 3a7mad  (CPOPMHPOBAHHBI MEXAaHWU3M LIeJIeTOIaraHusl,
COOTBETCTBHUE CTPYKTYPBI OPTAaHU3ALMH €€ LEJsIM, CBOEBPEMEHHOE O0ecTieueHre BCeX YPOBHEN
PYKOBOACTBa HeoOxoamumol uHpopmaruein B 3aqaHHOM (popmate, Ka4eCTBEHHbBIT MOHUTOPUHT
BHEIIHEH Cpenbl, COOTBETCTBUE HWHCTPYMEHTOB AaHaNM3a, y4eTa W TPUHSATHS peIleHHH
noTPeOHOCTSIM PYKOBOJZICTBA, IOBBIIIEHHE KOHKYPEHTOCHIOCOOHOCTH CHUCTEMBI YIIPABICHHS).
OneHka BBIMOJHEHUsT CITy>KOOH KOHTPOJUIMHTA CBOMX (PYHKIHMH ¥ 3a/1a4 JOJDKHA MPOBOIUTHCS
KOMHCCHEH, COCTOSIIIEH U3 PYKOBOAUTENEH OpraHn3aliy, He peXke OJHOrO pasa B TOf.

Coueranue moOKas3aTeneil TpPex TIPYyNI MO3BOJISIET BCECTOPOHHE OXapaKTEPH30BATh
IESITeNbHOCTD CIIY>KOBI KOHTPOJUIMHIA M ONPEIENIUTh OCHOBHBIE HAINPABJICHUS €€ NajbHEHIIeH
padorel. Kpome TOro, KOMIUIEKCHas CHCT€Ma OLEHKH pe3yJbTaTOB KOHTPOJUIMHIOBOMN
OESITeNbHOCTH JieNaeT OoJiee MOHITHBIMU Uil COTPYIHUKOB (PYHKLIMOHAIBHBIX MMOIPa3ACICHUIN
CYLIHOCTb, HEOOXOAUMOCTb U OCHOBHBIE 33/1a4H CO3JaHMsI CIyKObl KOHTPOJIIHHTA, obJerdast ux
COTPYAHUYECTBO C KOHTPOJLIEPAMH.

PE3YJIBTATBI HCCJIEJAOBAHUA

Amnpobarusi npenyioKeHHONH METOAMKH Oblla MPOBEACHA HA ONHOM M3 MPEANPUSATHIHA
Jerkoil mpombiuuieHHOCTH —PecnyOnuku  bemapyce.  Anann3  opraHuzaiumu  (QyHKIHH
KOHTPOJIJIMHIA [IOKa3aj, 4YTO MOAPAa3AeNeHHe KOHTPOJUIMHrAa OTCYTCTBYET B CTPYKType
yOpaBieHus, a (YHKIUM KOHTPOJUIMHTA PACHPEAENSIOTCS MexXny (yHKIHOHAIBHBIMU
cnyk0aMu, yXKe CYLIeCTBYIOIIMMH Ha MNpennpustud. [IIaHupoBaHHE OCYIIECTBISETCS
3aMECTUTEISIMH  AUpPEKTOpa U (PUHAHCOBO-3KOHOMHUYECKOH CHykOOH, KOTOpas Takxke
ocymectsisier yuer. MHpopmanmuonHoe oOecredeHne OCYLIECTBIISIeT OTAeNl aBTOMAaTH3allUH.
IIpunaTtue pemeHui U KOOPAUHALUSA COCPEAOTOYEHBI MPEUMYINECTBEHHO Ha BBICUIEM YPOBHE
ympasieHus: (JUPEKTOp U ero 3amecturenu). KOHTpomb OCymecTBisieTcst Cy>kO00i KOHTPOIs
KadecTBa U PYKOBOAHUTENsIMH moxapasaeneHuil. Takum o0pa3oM, BBINOJHEHHE 3an1ad
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KOHTPONIIMHIA Ha [JaHHOM MPeanpuATUN OCNOXHEHO, MOCKONbKY (YHKUUM pa3bpocaHbl Mo
pasHbIM MoapasgeneHnsam.

Pe3ynbTatbl UCCNefoBaHWUA CBOWCTB 3/1EMEHTOB KOHTPO/IMHIA MNpeAcTaB/eHbl Ha
anarpamme (puc. 1). 9nemMeHTbl KOHTPOAIMHIa 0603Ha4YaldT OCU IeNecTKOBOW guarpamMmbl, a
KONIMYECTBO YTBEPAUTE/NIbHbIX OTBETOB MO KaXAOMYy 3/M1eMEHTY OnpefensioT 3HavyeHue Mo
COOTBETCTBYHOLLUM OCAM.

CBOMCTBA 3/1IEMEHTOB KOHTPOJIIMHIa

MnaHnpoBaHue

CBOIACTBA 3/1EMEHTOB
KOHTPOMMNHIa

Puc. 1- OueHKa CBOMNCTB 3/1eMEHT OB KOHT PO/I/IMHIa B OpraHu3awmm
N3 pucyHka BWAHO, 4YTO MWH(OPMALMOHHOE oOOecrneyeHMe W KOHTPONb ABNAKTCA
CU/IbHBIMW CTOPOHAMM KOHTPOJUIMHIA Ha AaHHOM MpeanpuatuM (UX OLLeHKW COCTaBnfAwT 9
6annoB), y4yeT W KoopAMHauus pa3BuTbl Xopowo (no 8 6annoB). 3aMeTHbIM $SIBASETCA
oTcTaBaHve (PYHKUWIA nnaHmpoBaHus (6 6annos) v nNpuHATUA peweHunin (5 6annos). B uenom
YPOBEHb KOHTPO//IMHIA HAa MPEeAnpuATUN MOXHO OXapakTepu3oBaTb KaK «BbIlLE CPeHero».
OpfHaKo, 0TAeNbHble CBOMCTBA KOHTPO/UIMHIA HYXXAAKTCA B COBEPLUEHCTBOBAHUN.

AHKeTUpOBaHWe MO  MEepevync/ieHHbIM  BOMpOcaM  MPOBOAWMNOCH  TakKxXe  cpeau
PYKOBOAWUTENEN CPefHErO U BbICLLEro 3BeHbeB YNpaBieHUsa NPeAnpuaTUA pa3nnYHbIX oTpacnen
MPOMbILINEHHOCTU U PopM cO6CTBEHHOCTM B Pecnybivke Benapyceb.

WccnepoBaHne Mo3BOAUMO  BbIABUTL  PAf  HeLOCTATKOB, MNPUCYLLMX  GONbLUIWHCTBY
OTEYEeCTBEHHbIX NPeLnpUATUIA, a TakXe AMAarHOCTMPOBaTb HeLOCTaTKW, UMEIOLLME OTHOLLEHME K
KOHKPETHOMY NpeanpuATUIO M CYOBLEKTUBHLIM YCNOBUAM ero pabotbl. Cpefu HMX 0C060
cnefyer OTMeTUTb Ype3MepHOe YB/ieYeHME TPaAULMOHHBIMKW MeToAaMy YyuyeTa 3aTpar u
pe3ynbTaToB, YTO OTHACTM 06BACHAETCA TPE6OBAHMAMY Le/CTBYIOLLEr0 3aKOHOLaTebCTBA.

BbIBOAbI

NccnegoBaHne COCTOAHUS KOHTPO//IMHIA HA OTEYECTBEHHbLIX MPeAnpuATMAX MO3BONIO
cAenatb BbIBOAblI O BbICOKOM YPOBHe AudepeHumnaLmMm Ncnonb3oBaHna Uaei KOHTpoNauHra. B
X0fe uccnefoBaHUs NpeanpuaTUSA Obinn pazduTbl Ha FPYMNMbl C BbICOKUM, CPEAHUM W HU3KUM
YPOBHEM KOHTPOAMMHIA, a TakKXe MpeanpusaTus, rge chopmmpoBaHa U (YHKUUOHMpPYeET
NONHOLEHHAs cMcTemMa KOHTPONUHTA.

KoHTponnnHr  aensetca WHHOBaLMeA  ANd  MHOMMX  OpraHu3auuin  nerkown
NMPOMbILUNEHHOCTW. [N ero WNPOKOro BHEAPEHUS Yy Hac ecTb BCe Mpeanocbiiku. Mpobnemsl,
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cToAwme nepes nNpeanpuHUMAaTENsMU CTpaH C PasBMTON PbIHOYHON 3KOHOMMWKOW, BO MHOFOM
cXxofHbl. OAHAKO OTeYeCTBEHHble MPeANnpPUATUAA 3a4acTytd Heaonony4varT MpubbIIbL U3-3a
cnaboii opraHu3aunm NPOM3BOACTBA M yNpPaBAeHNS N HENPUCNOCOBNEHHOCTU K HOBbIM ANS HUX
YCNOBMAM X03ANCTBOBaHUS, NPeLbABASEMbIM PbIHOYHON 3KOHOMWUKON. 03TOMY OpraHu3aunsam
NEerkoi NPOMbILWNIEHHOCTN CnefyeT MCMNOAb30BaTb OMbIT 3anafHblX CTPaH M OpraHn3oBaTb CBOH
AEeATENbHOCTb Ha OCHOBE TMPUHLMNOB W CXEMbl KOHTPO/UIMHIA, OMpaBAaBWIMX Ccebsa u
NPU3HAHHbIX 33 PYy6EXOM.
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